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Cos'e Litmus?

6 Piu di 250.000 professionisti delle email danno fiducia a Litmus per aiutarli a salvare tempo ed
inviare email senza preoccupazioni. Litmus fornisce anteprime istantanee delle email e strumenti
che garantiscono qualita con tutti i principali client di posta elettronica web, per computer desktop
o dispositivi mobile. Inoltre fornisce funzionalita di analisi che aiutano in modo semplice gli utenti
nel costruire, testare, sistemare e ottimizzare ogni campagna email.

Cose il testing delle email?

@©  Ogni client email visualizza in modo diverso 'THTML delle email. Inoltre vari client email
modificano il supporto per vari attributi HTML senza darne preavviso. Cosi succede che il tuo
template HTML andava benissimo la scorsa settimana e forse oggi non va pit bene dappertutto.
Testare le tue email ti aiuta a fare gli invii in tranquillita, sapendo che i tuoi iscritti riceveranno le
email esattamente come te lo aspetti.

Un incubo per lavora nel email marketing: I'email che sembrava perfetta nella tua posta in
arrivo, risulta sballata ai tuoi iscritti. Il testing delle email ti aiuta a identificare strani
comportamenti di visualizzazione e immagini corrotte prima che tu clicchi su Invia, cosi diventa il
passaggio piu cruciale del processo di produzione delle email.

Questi sono i motivi perché abbiamo stretto una partnership con Litmus, darti la possibilita di
utilizzare un potente strumento per avere le anteprime istantanee delle tue email in tutti i client di
posta e dispositivi pit popolari all'interno di MeetMe.

Come utilizzare Litmus e MeetMe?

@ Avere accesso alle anteprime email di Litmus in MeetMe & facile - tutto quello che ti serve & un
account di Litmus

Hai gia un account di Litmus?

Quando in MeetMe stai lavorado nel Mailing clicca sull'icona di Litmus per accedere alle Anteprim
e email, inserisci le tue credenziali per accedere al tuo account Litmus, autorizza MeetMe ed il
gioco é fatto. Poter creare le anteprime delle tue email senza dover passare da uno strumento
all'altro rende il testing delle email facile come mai prima.

Nuovo a Litmus?

Crea un account su Litmus per vedere le anteprime ed identificare i problemi delle tue email
direttamente in MeetMe, inoltre ottieni accesso a tutti gli strumenti addizionali che Litmus ha da
offrirti, compreso lo Spam Testing e Analisi globale delle email. Scopri di piu quali sono le funzion
alita di Ltimus e trova il piano tariffario che piu ti si addice.
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Iscrivendoti a Litmus cosaricevi in piu?

Iscrivendoti a Litmus non solo sbloccherai I'accesso alle anteprime istantanee delle email in Meetme, ma
avrai anche accesso a tutte le altre funzionalita offerte da Litmus, per aiutarti nel inviare meglio le email.

L'accesso alle anteprime email in Meetme & incluso in tutti i piani tariffari di Litmus. Questo & quello che
ricevi, in base al piano tariffario che scegli:

Basic Plus Enterprise

sgglmo s149/mo

‘or $79/month f biled annually o $T1/month i bild annually

Custom

Tallored to your business:

Bullder Bullder Bullder Bullder
Checklist Checklist Checklist Checklist
Spam Testing Spam Testing Spam Testing
Emall Analytics Emall Analytics Emall Analytics
Team Features Team Features

Litmus Conclerge

Nota: per accedere

_  Nota: per accedere a tutte queste funzionalita devi accedere direttamente sulla piattaforma
Litmus. Solo le anteprime istantanee delle email sono disponibili all'interno di MeetMe.

Litmus a colpo d'occhio

Builder

Con il builder costruisci, testa e identifica problem piu velocemente, il
primo editor HTML costruito appositamente per email.

Checklist

Valida il corretto funzionamento dei tuoi collegamenti, immagini e

tracking funzionino correttamente; verifica il tempo di caricamento
\f delle tue email; ottimizza I'oggetto delle email; molto ancora — il tutto
prima dell'invio delle email.
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Spam Testing

Testa la tua email in 20+ filtri antispam per identificare e risolvere
questioni e cosi garantirti che le email finiscono nella posta in arrivo.

Email Analytics

Controlla quando e dove | tuoi iscritti aprono le email e se le hanno
lette, clonate o cancellate. Traccia gli inoltri e stampe, compara i tempi
di lettura per tipo dispositivo, e altro ancora con il sistema analitico per
email piu avanzato che ci sia.

Team Features

Controlla quando e dove | tuoi iscritti aprono le email e se le hanno
lette, clonate o cancellate. Traccia gli inoltri e stampe, compara i tempi
di lettura per tipo dispositivo, e altro ancora con il sistema analitico per
email piu avanzato che ci sia.

Litmus Concierge

Disponibile sono per client Enterprise, Litmus Concierge — servizio di
portineria — fornisce al tuo team sessioni di approfondimento e di
training, design e segreti della gestione delle campagne, e supporto
strategico fornito dal team di esperti email di Litmus.

Collegare account Litmus a Meetme



Per collegare Litmus a MeetMe bisogna prima disporre di un account Litmus. Per i nuovi clienti &

disponibile la versione di prova di 7 giorni. Se non avete ancora un account Litmus attivatelo su w
ww.litmus.com.

w

. In MeetMe per collegare Litmus selezionare il menu mail mailing pulsante
log in
AN

= = litmus
2. Nella Pagina testing delle email cliccare su ay

3. Inserire la propria username e password di Litmus

A& q
5‘5 litmus Log in to your Litmus account

It's good to have you back!

’ e m

Forgot password? Don't have an account? Sign up now

4. Viene richiesto di autorizzare l'integrazione tra MeetMe e Litmus. Dopo la conferma si puo
iniziare ad usare il testing delle email di Litmus in Meetme.

Creazione delle istantanee dei Client email

6 In MeetMe per tutti i contenuti del tipo email & possibile creare le istantanee (screenshot) di come
appare la email nei piti popolari client di posta desktop, web e su dispositivi mobile.

La funzione Litmus la trovate:

® nei Mailing
® nelle Notifiche evento
® nei Modelli HTML

W) Testing delle email per Mailing "Newletter stampanti” by Litmus
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Tipo Contenuto Mailing da Generare
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Galleria Visualizza in tabella
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Microsoft  Outiook  Microsoft  Outiook  MicrosoR  Outiook  Microsoft  Outlaok o
2000 (Win 7) 2003 (Win 7) 2010-Win7 2010 (Win 7. Yahoo! Mail (Firefo

Configurazione dei Client Email
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Come prima cosa bisogna selezionare i client di posta per cui creare le istantanee, avete a disposizione
oltre 20 client di posta, sia per dispositivi desktop, mobile o client web.

Nella Pagina Testing delle email cliccare in alto a destra sul pulsante S L e S

Si accede alla configurazione dei Client. Selezionare i client di posta desiderati. N.B. Ogni client
selezionato scalera 1 credito dalle anteprime mensili disponibili in Litmus, piu client vengono selezionati
piu crediti vengono utilizzati per ogni generazione di screenshot.

iE Gestisci i Client Email
[ ]

Desktop Clients

Mobile/Tablet Clients p

& o
O Andorid 6.0 O iPad Mini{i0$ 3)

& Android 4.4 ( Ipad Retina (i0S g)

O Android 5.4  iPhone 58 (108 7)

O Gmail App (Androicl) O iPhone 55105 8

© Gmail ©

O iPhone 6 Plus (1058)
& iPhone 651036)

& iPhone 63 Plus (05 8) =

Salvare quindi premere sul pulsante m per iniziare con la creazione delle istantanee.

Creazione delle istantanee

Le istantanee posso essere create per:

le email dei mailing in generale

le email di invito agli eventi

le email di conferma o rinuncia all'evento
le email di overbooking

le email di cancellazione iscrizione mailing

Nella Pagina Testing delle email in alto a destra cliccare nella casella Tipo Contenuto Mailing da
Generare, saranno visualizzati i contenuti email per i quali &€ possibile creare le anteprime.

Tipo Contenuto Mailing da Generare:

o
tuthi

Ursubscription
‘“Web Page

i
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Selezionare i contenuti per cui creare le anteprime quindi cliccare su m

0 Viene avviato il processo di creazione. N.B. attendere che le email vengano generate, bisogna
attendere anche un paio di minuti che il processo sia completato.

Le istantanee generate sono disponibili nella vista Galleria e sono filtrabili per tipologia.



Galleria  Visualizza intabella

filtro tipo client

Oppure sono consultabili nella vista Tabella e sono filtrabili tramite le caselle di ricerca o drop down.

Galleria  Visualizzain tabella
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